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Vorbemerkung

Versicherungen und Versorgungstréager der betrieblichen Altersvorsorge kdnnen heute ihre Aufgabe nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung
(EDV) erfillen. Nur so lassen sich Vertragsverhaltnisse richtig, schnell und wirtschaftlich abwickeln; auch bietet die EDV einen besseren Schutz der Versi-
chertengemeinschaft vor missbrauchlichen Handlungen als die manuellen Verfahren. Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten zu lhrer Person
wird durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten nur zuléssig,
wenn das BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn der Betroffene eingewilligt hat. Das BDSG erlaubt die automatisierte Daten-
verarbeitung stets, wenn dies im Rahmen der Zweckbestimmung eines Vertragsverhaltnisses oder vertragséhnlichen Vertrauensverhéltnisses geschieht
oder soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der speichernden Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutz-
wirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung Uiberwiegt.

Einwilligungserkléarung

Unabhéngig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwéagung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage furr die Datenverarbeitung
ist in lhren Versicherungsantrag eine Einwilligungserklarung nach dem BDSG aufgenommen worden. Diese gilt Uber die Beendigung des Versicherungs-
vertrages / der Versorgungszusage hinaus. Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen, kommt es u. U. nicht zu ei-
nem Vertragsabschluss. Trotz Widerrufs, der allerdings den Grundséatzen von Treu und Glauben unterliegt, oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilli-
gungserklarung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich zulassigen Rahmen, wie in der Vorbemerkung beschrieben, er-

folgen.

1. Datenspeicherung bei dem Versicherungskonsortium

Ihr Vertragspartner ist ein Versicherungskonsortium. Federfuhrendes Un-
ternehmen des Konsortiums ist der Debeka Lebensversicherungsverein a. G.,
Sitz Koblenz am Rhein, 56058 Koblenz. Das Versicherungskonsortium ist
hinsichtlich der beteiligten Unternehmen und deren Anteilen veranderlich. Die
Zusammensetzung des Konsortiums und die Anteile der Versicherer zu Beginn
der Versicherung / der Versorgungszusage werden im Produktinformationsblatt,
im Antrag und im Versicherungsschein ausgewiesen. Das federfuhrende
Unternehmen speichert und verarbeitet alle fur die Vertragsfihrung und
Fuhrung der Zusagen notwendigen Daten innerhalb der Unternehmensgruppe.
Das sind zunéchst lhre Angaben im Antrag (Antragsdaten). Weiter werden zum
Vertrag versicherungstechnische Daten, wie z.B. Service-/Vertragsnummer,
Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung sowie
erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines
Sachverstandigen oder eines Arztes gefiuihrt (Vertragsdaten).

Weiterhin werden die zur Bearbeitung von Leistungsfallen notwendigen
Angaben, wie Auszahlungsdaten, evtl. &arztliche Gutachten oder Lebens-
nachweise gespeichert. Die Versicherer / Versorgungstrager des Konsortiums,
die Deutsche Vorsorge GmbH und die Unternehmen der Ecclesia-Gruppe,
sowie die Vermittler der Debeka, der Deutschen Vorsorge GmbH sowie der
Ecclesia-Gruppe speichern und nutzen die fir ihre Kundenbetreuung
notwendigen Daten.

2. Dateniibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf einen
Ausgleich der von ihm tilbernommenen Risiken achten. Deshalb wird ein Teil der
Risiken an Ruckversicherer abgegeben. An Rickversicherer werden die
erforderlichen Daten (z.B. Beitrag, Art des Versicherungsschutzes, Risikodaten
und im Einzelfall auch Daten zur Person) uUbermittelt. Soweit Rickversicherer
bei der Risikobeurteilung mitwirken, werden ihnen die dazu erforderlichen Daten
mitgeteilt.

3. Dateniibermittlung innerhalb und auf3erhalb von
Unternehmensgruppen

Einzelne Versicherungsbranchen (z. B. Lebens-, Kranken-, Sachversicherung)
und andere Finanzdienstleistungen (z. B. Kredite, Bausparen, Kapitalanlagen)
werden durch rechtlich selbststandige Unternehmen betrieben. Um den Kunden
einen umfassenden Versicherungsschutz anbieten zu koénnen, arbeiten die
Unternehmen h&ufig in Unternehmensgruppen zusammen.

Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne Bereiche zentralisiert, wie das
Inkasso oder die Datenverarbeitung. So wird z. B. lhre Adresse nur einmal
gespeichert, auch wenn Sie Vertrdge mit verschiedenen Unternehmen der
Gruppe abschlieen; und auch Ihre Service-/Vertragsnummer, die Art der
Vertrage, ggf. Ihr Geburtsdatum, Kontonummer und Bankleitzahl, d. h. Ihre
allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, werden in einer zentralen
Datensammlung gefiihrt.

Dabei sind die allgemeinen Kundendaten (z. B. Name, Adresse, Service-/
Vertragsnummer, Kontonummer, Bankleitzahl, bestehende Vertrage) von allen
Unternehmen der Gruppe abfragbar. Auf diese Weise kann eingehende Post
immer richtig zugeordnet und bei telefonischen Anfragen sofort der
zustandige Partner genannt werden. Auch Geldeingange koénnen so in
Zweifelsfallen ohne Ruckfragen korrekt verbucht werden.
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Die ubrigen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind dagegen nur von den
jeweiligen Versicherungsunternehmen der Gruppe abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des jeweiligen
Kunden durch die einzelnen Unternehmen verwendet werden, spricht das
Gesetz auch hier von ,Datentbermittlung®, bei der die Vorschriften des Bun-
desdatenschutzgesetzes zu beachten sind. Branchenspezifische Daten —
wie z. B. Gesundheits- oder Bonitatsdaten — bleiben dagegen unter aus-
schlieBlicher Verfugung der jeweiligen Unternehmen.

Der Debeka Lebensversicherungsverein a. G. (federfihrendes Unternehmen) ist
Teil einer Unternehmensgruppe, der folgende Unternehmen angehéren:

Debeka Krankenversicherungsverein a. G.
Debeka Lebensversicherungsverein a. G.

Debeka Allgemeine Versicherung AG

Debeka Rechtsschutz-Schadenabwicklung GmbH
Debeka Pensionskasse AG

Debeka Bausparkasse AG

prorente-Debeka Pensions-Management GmbH
Debeka Unterstiitzungskasse e. V.

Auch die anderen Konsortialunternehmen sowie die Deutsche Vorsorge GmbH
kénnen Teil von Unternehmensgruppen sein, deren Zusammensetzung Sie
jeweils bei dem betreffenden Unternehmen erfragen kénnen.

4. Betreuung durch Versicherungsvermittler

In lhren Versicherungsangelegenheiten werden Sie durch Versicherungs-
vermittler betreut. Hierbei kann es sich um angestellte bzw. nebenberufliche
Mitarbeiter des Debeka Lebensversicherungsvereins a. G. und Mitarbeiter der
Ecclesia-Gruppe handeln.

Um seine Aufgaben ordnungsgemaR erfiillen zu kénnen, erhéalt der Vermittler zu
diesen Zwecken die fur die Betreuung und Beratung notwendigen Angaben
aus lhren Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z. B. Service-
/Vertragsnummer, Beitrage, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl
der Versicherungsfalle und Hohe von Versicherungsleistungen sowie Angaben
Uber andere finanzielle Dienstleistungen, z. B. Abschluss und Stand lhres
Bausparvertrages.

Die Vermittler verarbeiten und nutzen selbst die personenbezogenen Daten im
Rahmen der genannten Beratung und Betreuung des Kunden. Auch werden sie
iber Anderungen der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder Vermittler ist
gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des BDSG und seine
besonderen  Verschwiegenheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis und
Datengeheimnis) zu beachten.

5. Weitere Auskinfte und Erlauterungen Uber Ihre Rechte

Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz neben dem
eingangs erwdhnten Widerrufsrecht ein Recht auf Auskunft sowie unter
bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Léschung Ihrer in einer Datei gespeicherten Daten.

Wegen eventueller Auskiinfte und Erlduterungen wenden Sie sich bitte an den
betrieblichen Datenschutzbeauftragten des federfiihrenden Versicherers.
Richten Sie an ihn auch ein etwaiges Verlangen auf Auskunft, Berichtigung,
Sperrung oder Léschung wegen der beim jeweiligen Konsortialversicherer
gespeicherten Daten.



